MEDIENINFORMATION

Weiterstadt, 01. Dezember 2025

Telekom-Ausbau in Weiterstadt: Hier erhalten Biirger Informationen zum

passenden Glasfasertarif

= 12.160 Haushalte und Unternehmen in Weiterstadt konnen schnelles Internet mit
Gigabit-Geschwindigkeit erhalten

= Beratung zu passendem Tarif in lokalen Shops, online oder an der Haustr

= Jetzt informieren, registrieren und kostenfreien Hausanschluss sichern:

www.telekom.de/glasfaser

Die Deutsche Telekom bringt das Glasfasernetz nach Weiterstadt und wird die Stadt
flachendeckend ausbauen. Der Glasfaserausbau erfolgt dabei in mehreren Teilabschnitten.
Beginnen wird der Ausbau in den Stadtteilen Weiterstadt-West und Braunshardt. Die
weiteren Stadtteile, die mit Glasfaser versorgt werden, sind Schneppenhausen und
Grafenhausen sowie die Weiterstadter Kernstadt. In Kiirze schon kénnen dann insgesamt
12.160 Haushalte und Unternehmen in Weiterstadt das Glasfasernetz der Telekom nutzen.
In welchem Stadtteil nach dem Ausbau in Weiterstadt West und Braunshardt

die Arbeiten fortgesetzt oder parallel bereits gestartet werden, werden die Deutsche
Telekom und die Stadt Weiterstadt eng miteinander abstimmen. Informationen hierzu
folgen im neuen Jahr.

Wichtig ist, dass Biirgerinnen und Biirger, die einen Wechsel auf das Telekom-Glasfasernetz
wiinschen, selbst aktiv werden missen. Um einen kostenfreien Hausanschlus zu erhalten,

mussen sie sich lediglichunter www.telekom.de/glasfaser fir einen Tarif entscheiden.
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Beratung zum passenden Tarif finden Biirgerinnen und Birger in den Telekom-Shops oder
Telekom-Partnershops in Darmstadt und GroB-Gerau. Auch online stehen auf

www.telekom.de/glasfaser viele Informationen zum schnellen Internet bereit. Zusatzlich

beraten Vertriebsmitarbeiter im Auftrag der Telekom an der Haustiir. Die Kundenberater
tragen Kleidung mit Telekom-Logo und kdnnen sich mit einem Lichtbildausweis sowie einem
Autorisierungsschreiben der Telekom ausweisen. Uber die Rufnummer 0800 3309765 kann

der Mitarbeitende per Telefonanruf identifiziert werden.

»Aktuell bekommen Kunden den Hausanschluss bei Buchung eines Tarifs kostenfrei. Wer
zogert, muss spater mit neuen Baustellen und Anschlussgebiihren rechnen®, sagt Simone
Remdisch, Regionalmanagerin der Telekom. Ob und wann Glasfaser an der eigenen Adresse

gebaut wird, lasst sich ganz leicht auf www.telekom.de/glasfaser prifen.

Beim Ausbau arbeiten die Stadt Weiterstadt und die Telekom eng zusammen. Transparenz
und professionelles Baustellenmanagement sind dabei oberstes Gebot. Um die
Beeintrachtigungen fiir die Anwohnerinnen und Anwohner so gering wie moglich zu halten,
wird in einzelnen Bauabschnitten vorgegangen. Ab dem Friihjahr kénnen sich Blirgerinnen

und Birger auf der stadtischen Website Gber den zeitlichen Ablauf des Ausbaus informieren.

Mehr Informationen zu den passenden Tarifen der Telekom:

= Telekom Shop Darmstadt, Grafenhauser Str. 85 B, 64293 Darmstadt

= Telekom Shop Darmstadt, Luisenplatz 3, 64283 Darmstadt

= Telekom Partner Shop B. Schmitt mobile GmbH, Helvetiastr. 5, 64521 GroR-Gerau

= Telekom Partner Shop B. Schmitt mobile GmbH, Frankfurter Str. 35-39, 64521 GroR-
Gerau

= Telekom Partner Shop Mobile Connection, Schiitzenstr. 5, 64283 Darmstadt

= Hotline (kostenfrei): 0800 22 66100

= Hotline fiir Eigentiimer (kostenfrei): 0800 3304 174

=  www.telekom.de/glasfaser
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Fiir Unternehmen aus Weiterstadt
= Hotline (kostenfrei): 0800 33 06709

= www.telekom.de/vollglas

Deutsche Telekom AG
Corporate Communications

Julia della Peruta, Unternehmenssprecherin
Tel.: 0160 33 65 863
E-Mail: julia.della-peruta@telekom.de

Weitere Informationen fiir Medienschaffende:
WhatsApp-Kanal , Telekom Netzausbau”
www.telekom.com/medien
www.telekom.com/fotos
www.facebook.com/deutschetelekom
www.telekom.com/blog
www.youtube.com/deutschetelekom
www.instagram.com/deutschetelekom
www.linkedin.de/deutschetelekom

Uber die Deutsche Telekom: https://www.telekom.com/konzernprofil
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